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Otte antagelser om anerkendende praksis

| ethvert system, organisation eller gruppe er der noget der fungerer
Hvad vi fokuserer pa bliver vores virkelighed

Virkelighed bliver skabt i nuet og der er derfor mange virkeligheder

| en proces, hvor der stilles spgrgsmal til et system, organisation eller gruppe vil der ske en pavirkning

Folk har mere selvtillid nar de forsker i fremtiden, hvis de tager udgangspunkt i en virkelighed de kender og som fungerer
De ting som man tager med fra fortiden bgr vaere de bedste
Det er vigtigt at vaerdsaette forskellighed

Sproget vi bruger skaber vores virkelighed
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Fra fraveaer til fremmode

Fremm@de Fravaer
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Forlpbets grundlogik

Vi treener ledere og medarbejdere i procesveerktgjer, til selv at skabe

forandringsprocesserne

6 samlinger, en dag om 1 medarbejder deltager pa Alle ledere deltager sammen
maneden i seks maneder 10 medarbejdere med medarbejderne

Mellem hver treeningsdag skal ledere og medarbejdere gennemfgre konkrete

interventioner, der fokuserer pa, hvordan de kan fremme praksisser, der gger fremmegde!
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1.+ 2. kvartal 2001

1.+ 2. kvartal 2002

Andringer

1-2 sygedage

499 dage 1,87 gns.

339dage 143 gns.

- 160 dage 24 %

3-4 sygedage 274 dage 1,03 gns. 185dage 0,78 gns. - 89 dage -24 %
9-6 sygedage 183 dage 0,68 gns. 66 dage 0,28 gns. - 117 dage -99 %
/-8 sygedage 155 dage 0,98 gns. 116 dage 049 gns. - 39dage -16 %
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“Ja, resultaterne viser jo at fraveeret
falder. Det er specielt, at det virker s§ &
hurtigt. Det har formentlig noget at
gdre med at medarbejderne er
meget mere involveret, men jeg
teenker ogsd, at det tidligere arbejde
0gsd har en veesentlig betydning.

Processen med at eendre fraveeret til
neerveer er ifdlge min opfattelse en
kulturaendring, og den kreever
pavirkning gennem lang tid.”

Tidligere aldrechef Inge Bank,
Silkeborg Kommune




Om at fgle sig anerkendt og veerdsat

Fortael om en oplevelse, hvor du i seerlig grad har fglt dig anerkendt og
veerdsat for din arbejdsindsats?

Hvad kendetegner denne oplevelse, hvad gjorde den mulig?

Hvis du skulle udpege nogle veerdier eller principper for, hvad der skal til
for at opna anerkendelse og veerdsaettelse fra
ledelse/kollegaer/brugere, hvilke skulle det sa veere?



NAR JEG VAGNER OM MORGENEN

Beskriv kort en oplevelse du har haft, hvor du vagner om morgenen og fgler at du ikke
er i stand til at ga pa arbejde.

Hvad fortaeller din krop dig, at vi/din arbejdsplads bgr ggre for dig, sa du er i stand til at
ga pa arbejde?

Hvordan ville det veere muligt for dig at ga pa arbejde, hvis vi/din arbejdsplads var i
stand til give dig disse ting?

Hvad er det fgrste som vi bgr g@re for at skabe disse ting?
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Hvad drommer du om?

Med udgangspunkt i jeres bedste oplevelser, skal | nu drgmme jer ud i en
gnskearbejdsplads.

Beskriv i detaljer, hvordan det er at arbejde pa denne gnskearbejdsplads.

Lad som om i allerede er i drémmen. Tal om det at veere der, som om i taler om jeres
arbejde i dag. Det vil sige i nutid!

Tal om, hvilke vigtige udfordringer i er stolte over at have klaret pa vejen derud!
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Holbaek Kommune — 5500 medarbejdere og ledere
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fraveer til fremmade”, som handler om i<u|turen,
Da vi satte projektet i gang, havde vi over 800 langtids-
syge, der fik len, uden at nogen vidste, om de kunne

vende tilbage.

LA

JS: Det er spaendende at hore udgangspunktet for, at
der er gjort noget sa radikalt. Som jeg harer det, er det
{ 0gsa en historie om mod til at seette en ny dagsorden.
En historie om at turde sige hajt: Fra direktionsniveau
og ned har alle et ansvar for kulturen - for tilliden - for
sygefraveeret. "Fra fraveer til fremmode” er ogsa en for-
teelling om ledelsesmeaessigt at seette en ny dagsorden.
At begynde at fortaelle en ny historie om ansvarlighed.
At alle niveauer til hver en tid star til ansvar for det,

de har gang i.

HS: Ja, der er mange komponenter. Ud over under-
visning i samtaler, som ledere, tillidsrepraesentanter
(TR) og arbejdsmiljgrepraesentanter (AMR) har veeret
pa, har det ogsa haft stor betydning, at leder, TR og
AMR har fundet hinanden og har talt om: Hvad gar Vi,
nar vi kommer hjem i egen organisation? Og samtidig
vokser trazerne ikke ind i himlen. | vores arlige trivsels-
maling kan vi se, at mange taler om et hardt psykisk
arbejdsmiljs og beder ledelsen gare noget ved det.
Men vi har skaret 123 mio. i budgetterne for 2011, 09
uanset bestraebelserne pa at bedrive god ledelse o9
passe pa arbejdsmiljoet kan vi ikke komme ud af det,

LA B2
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