Sadan far du APVen til at
blive en vardifuld del af

arbejdsmiljparbejdet

Simon Bach Nielsen
Sociolog




NS A

Program

APV proces og vaerktgjer

Seerlige opmeerksomhedsomrader

Handlingsplan, opfglgning og
evaluering af indsatser

Afslutning




APV - hvad siger lovgivningen




Lovgivning omkring APV

Alle virksomheder i EU skal gennemfgre en

ArbejdsPladsVurdering (APV) minimum hvert 3. ar eller ved
e&ndringer i arbejdsprocesser, metode mm.

Lovgivningen foreskriver, at vi reviderer APV’en, nar der sker
vaesentlige andringer i arbejdet eller i arbejdsprocesser og
arbejdsmetoder — hvis det har betydning for arbejdsmiljget.

* APV’en skal vaere skriftlig.

* APV’en skal veere tilgeengelig pa virksomheden sa bade
ledelsen, medarbejderne og Arbejdstilsynet kan lzese den.

* Ledelsen og medarbejderne skal samarbejde om APV-

processen. © CRECEA
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Arbejdstilsynet

Hvordan ser AT pa APV’en

e Det er den vaesentligste dokumentations kilde

 Manglende eller mangelfuld APV er altid
pabudsomrade

* APV handlingsplanen kan pavirke forlgbet af et
tilsynsbespg

* Deter grundigheden og ikke metoden der afggre ATs
accept af en APV
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APV som veerktej — hvorfor er det vigtigt?

* Enrigtig brug af APV'en sikrer, at arbejdet for at
forbedre arbejdsmiljget er systematisk og
medbvirker til at @se og forebygge
arbejdsmiljgproblemer.

* APV'en er vigtig dokumentation for, hvilke
arbejdsmiljgproblemer, | har, hvor lzenge | har
arbejdet med dem og hvad | har forsggt at ggre.

* Nar Arbejdstilsynet kommer pa besgg, vil de
spgrge efter APV'en. Bade for at se om |
overholder reglerne for APV-arbejdet, men ogsa
for at fa et overblik over arbejdsmiljget pa jeres
arbejdsplads og hvordan | arbejder med det.




Hvad er vigtigt for at
lave en god APV?

 Mal og forventninger er pa
plads

* APV’en skal passe til Jeres
virksomhed

* Inddragelse af alle

e Kortlzegning og handlingsplan
udfgres inden for kort tid

* Synligggr APV-arbejdet

e Fasthold APV’en —”Status pa
APV” pa meder




Vaerdiskabende APV arbejde

Problem- og mangelteenkning Ressource- og veerditeenkning
Opmeerksomhed pa problemer, fejl og mangler Opmaerksomhed pa ressourcer, vaerdier og gnsker

At |lgse problemer At skabe fremtiden

Problemidentifikation e |dentificere det vellykkede og
veerdifulde

e Skabe billeder af en gnskvaerdig fremtid

Arsagsanalyse

Losningsmuligheder

Handlingsplan e Skabe fzlles billede af en opnaelig fremtid

e |gangsatte processer til at virkeligggre
fremtidsbilledet

(C) CRECEA



Hvordan kan vi underbygge APV processen i hverdagen?

* Ggr APV’entil et “levende” redskab frem for en 3arig ting
* Placer handlingsplanen effektivt pa dagsordenen
e Hav fokus pa kvaliteten i tiltag og evaluer effekter
* Lav Igbende undersggelser/kontrol af udviklingen

* Benyt varierende metoder




APV - de 5 faser

Identifikation

-~ og kortlaegning !

\

Eskriv Ise
og vurde
Prioriterin og. / \\’
S dlingsg‘fan\ Inddragelse
’ ~ sygefra
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Metodefrihed

Nar virksomheder udarbejder APV’en, er der frihed til at
veelge de metoder og redskaber, som man vurderer, vil
virke bedst.

Det kan fx veere:
* Spgrgeskema (fysisk/digitalt)
* Interviewmetode
e Dialogmgde
 Temadag
e Fysisk gennemgang/rundering



"Gaende APV” ved arbejdsmiljggruppen

(©) CReCEA

* Dialogbaseret APV metode

» Kortleegning ved sikkerhedsrunde — observerende og samtale med de
ansatte om problemer

* Der kan anvendes checklister eller spgrgeguide

e Skaber personlig kontakt til arbejdsmiljggruppe




APV i billeder

Kortlaegning ved hjeelp af billeder

Arbejdspladsens egne historie og erfaringer n

Fotos er udgangspunkt for faelles diskussioner og beslutninger

Kamerafgrer: alle, am-gruppen, udvalgte, 1 fra hver gruppe eller andre

©) CReCEA



Dialog APV

Kortleegning ved hjeelp af styret dialog proces

Alle medarbejdergrupper repraesenteres

Medarbejderne pavirker hinanden konstruktivt

Selve dialog processen er med til at prioritere

Kreenkende adfeerd kan veere sveert at kortleegge



Reflektion: Egne erfaringer

* Hvilke APV kortlaegningsmetoder har |
erfaringer med?

 Hvordan har | oplevet metodernes
styrker og svagheder?
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Sygefravaer

 Undersgg om der er forhold i
arbejdsmiljget, som kan veaere arsag til
sygefravaeret. Det kan fx vaere mange
tunge |gft eller konflikter pa
arbejdspladsen. Det kan vaere en hjzelp
at se pa statistikken over sygefravaer

e Vurder om fraveeret er for hgjt og om
der er noget, som springer i gjnene:

* Forholdet mellem korttids- og
langtidssyge (over 10 dage)

» Sygefraveer fordelt pa faggrupper,
afdelinger

e Udviklingen over tid




APV for psykisk arbejdsmilj@

Arbejdstilsynets reaktions- og fokusomrader pa det psykosociale omrade
e Stor arbejdsmangde og tidspres
e Uklare og modstridende krav i arbejdet
e Hgje fglelsesmaessige krav
e Traumatiske haendelser

e Krzenkende handlinger

(©) CRECEA



Kraenkende handlinger

/s
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Begrebet kreenkende handlinger er en feellesbetegnelse for nedenstaende
forhold pa arbejdspladsen:

e \old

e trusler

* Mobning

e Chikane (herunder seksuel chikane og ugnsket seksuel
opmarksomhed)

Kraenkende handlinger underminerer medarbejderens vaerdighed og
selvrespekt og skaber et utrygt, ubehageligt eller fjendtligt arbejdsklima.

(©) CReCEA



Hjemmearbejdspladser

Hybridarbejde, distancearbejde og hjemmearbejdspladsen er ogsa
en del af virksomhedens APV.

Arbejdsmiljgloven geelder ogsa for disse hjemmearbejdspladser og
medarbejdere har ret til erstatning ved arbejdsskader — ogsa nar den
er opstaet i hiemmet.

Hvornar skal man veere opmaerksom pa forholdene?

* Hvis medarbejdere arbejder hjemme regelmaessigt, og der er tale
om mere end to arbejdsdage om ugen

* Nar dette er et leengerevarende eller permanent arrangement.
Hvis man har en aftale, der Igber over 1-2 ar eller lzengere.

(©) CRECEA
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Risikovurdering og prioritering

Konsekvens

Vaesentlig

Alvorlig

Sandsynlighed/frekvens

Usandsynligt Sjeeldent Muligt Sandsynligt
Lille Begraenset risiko Lille risiko Middel risiko
Begraenset risiko Lille risiko Middel risiko Vaesentlig risiko
Lille risiko Middel risiko Vaesentlig risiko
Middel risiko Vaesentlig risiko Uacceptabel risiko

Katastrofal

CRECEA



Opfolgning pa handlingsplan

e Kan vi male effekten af vores tiltag?

* Hvis vi ikke kan male, hvordan vurderer vi sa, om den gnskede effekt er
opnaet?

* Hvad har virket og hvorfor virker det? Kan vi bruge det andre steder?

* Hvad har ikke haft den gnskede effekt og kan vi afggre, hvorfor det ikke
virkede?

* Erdet tiltaget, udfgrelsen eller planlaegningen, der ikke har virket?




Plenum dialog:

e Hvordan kan | vurdere effekten
af jeres APV?

Hvilke malepunkter/
perspektiver vil underbygge
forstaelsen af APV som en
investering i arbejdsmiljpet?

Hvordan kan | bruge APV’ens
resultater, til at skabe
opmarksomhed om
arbejdsmiljgindsatsen?




Tak for i dag

| er meget velkommen til at kontakte mig, hvis | har spgrgsmal, eller gnsker
hjeelp eller inspiration.

Simon Bach Nielsen
TIf: 22 1256 31
Mail: sbn@crecea.dk

R | 0 055 (C) CRECEA
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